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Desbloquear cuenta: empleados de oficina

Pasos

1. Enun navegador de Internet (Internet Explorer, Firefox, Safari, Edge o Chrome), ingrese en bayada.okta.com.
2. Escriba su nombre de usuario y haga clic en Desbloquear cuenta.
3. Elija su método de verificacion:

a. Correo electronico: reciba un enlace deDesbloquear cuenta a su direccion de correo electrénico
secundaria (si se proporciona). Haga clic en el enlace para desbloquear su cuenta. El correo
electrénico también incluira un cédigo para ingresar como una opcién alternativa.

b. Okta Verify: abra la aplicacién Okta Verify y seleccione el nimero que coincida con el nimero en
la pantalla.

c. Teléfono: haga clic en Recibir un codigo a través de mensaje de texto SMS o llamada de voz.
Ingrese el cédigo y haga clic en Verificar.

4. La cuenta esta desbloqueada. Haga clic en Volver a iniciar sesion e ingrese su contrasefa para
continuar.
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Signin

Unlock account? ﬂ

Username

| Username

alishakch175@gmail.com

Verify with your email

@ alishakch75@gm

= Email Select

Get a push notification
Select

Okta Verify

Phone Select
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Push notification sent . .
Verify with your password

B @ alishakeh75@gmail.com

Password
Account successfully unlocked! ‘ |
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= You can log in using yo ting username
and p
_ Verify
Back to sign in
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